ga. LearnTech

”Vi utvecklar er férmaga att producera e-learning”

Din karta for att implementera
en "elLarande” organisation!

Att fé igdng en verksamhet Vad ir en "Handlingsplan fér eLidrande”?
runt eLarande innebar ofta:

En "Handlingsplan for eLarande” anger riktningen for arbetet. Den
satter malen och tidsplanen och beskriver de aktiviteter din
organisation behéver gora for att inféra eLarande.

m Att for mycket energi
ldggs pa teknik och LMS.

= Att forandringsarbetet Att bdrja anvanda eLdrande systematiskt padverkar manga

gloms bort. processer i foretaget.
m Att hantering av kurser - Hur skall eLarande relateras till organisationens
blir kaos nar volymen kompetensgap?
TR - N&r anvénda elLirande och ndr anvanda andra former av
m Att kostnaderna for kompetensstod?
kursutveckling blir alldeles - Hur hanteras externa leverantérer?
el B - Hur utforma egen produktion av eKurser?
- Hur implementera ett Learning Management System? Behdver
vi det?
- Hur sékrar vi att larande sker och far avsedd effekt?
( ) Ett lyckat inférande kraver i sig att processerna runt foretagets
Fordelar med... larande &r forstddda och implementerade. Med LearnTechs
Handlingsplan for eLarande: ?thrc;crl:geleder vi er fran fragestallning till Handlingsplan for

m Hjalper er att borja i

i 2
ratt ande och spendera Vad blir resultatet?

resurser pa ritt saker. Resultatet av projektet blir:

m Sakrar en process for m En malbild for hur organisationens kompetensférsérining
att koppla insatserna till bor bedrivas (ev. avgransat till eLarande) samt lampliga
foretagets mal. delmal.

m Minskar risken for m En strategi for hur organisationen skall n@ malen. T.ex. hur
misslyckande och férandringsarbetet bér bedrivas eller hur innehalls-
kortar tiden att na férsorjningen skall ga till.
malen.

(] En handlingsplan med aktiviteter for inférande av

\_ Y, processer, organisation, kompetenser, stédsystem och
riktlinjer som kravs. Handlingsplanen ger en uppskattning
om resurskrav, kostnader och genomférandetider.
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Sa har gar det till
Projektet bedrivs i tre tydliga steg.

m I det forsta steget kartlaggs behoven av
kompetensférsorjning dversiktligt. Vi utgar fran
organisationens mal och s&tter upp kompetensmal och
forbattringsmajligheter.

[ I ett andra steg omsétts behoven i krav pa bland annat
organisation, infrastruktur och processer. Det jamférs med
nuldget i en gapanalys. P& det sattet skapar vi en bild av
utvecklingsbehovet.

[ I steg tre prioriteras resultatet av gapanalysen i en malbild.
Har beskrivs hur kompetensférsérjningen (eLarande) skall
organiseras med tydliga delmal. Vi utvecklar en strategi fér
inférandet och upprattar slutligen konkreta handlingsplaner
for arbetet.

Steg 1 Steg 2 Steg 3
Behov Ldsningar/ g
Kompel_:_el_ls- : Krav ~
S
—_— Bl strat g
\ Gap eLirande
B
plan
Nuldge/ \

Férutsattningar W

Arbetet bedrivs i tre avgrdnsade steg. 1 Prioriterade kompetensbehov, 2.
Gapanalys, 3. Strategi och handlingsplan.

Steg 1 - Kartlaggning av kompetensbehov

Syftet med steget &r fa en bild av organisationens kompetens-
behov och krav pa kompetensférsérjning:
- Var finns de stora behoven?

- Ar det generella kompetenser som kan képas externt eller
foretagsspecifik kunskap?

- Hur snabbt behéver malgruppen sitt kompetensstdd?
- Hur skall utbildningen levereras?

- Ar det t.ex. viktigt att malgruppen stéttas infor
arbetsuppgifterna?

- Varifrén kan vi fa kunskapen?

Kartlaggningen gérs pa en workshop med representanter fér olika
jobbkategorier.

Vi analyserar sedan kraven p& kompetensférsérjning. Hur snabbt
behdver malgruppen sitt kompetensstéd? Hur skall utbildningen
levereras? Varifran kan vi fa kunskapen?
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Steg 2 - Bedémning av utvecklingsbehov

I steg 2 tar vi reda pa vad som behéver utvecklas i form av
processer, systemstdd, informationsforsérjning m.m. for att [6sa

kompetensbehoven.
I workshops tar vi fram en malbild som jamférs med nuléget i en
gapanalys.
Afflirsmbl
Strategi
Ty
-"----
Utvardering Hompetenskray
Roller
Planering \
I Administration
Genomifora || | HKempelensgap
insatsar | Kompetensbehoy
."x‘ .-"r'
Produktion :n:‘\\'-—-—'—,/ﬂetndnr far
kompatensstod kompetensstid

Vid bedémningen av de processer som kravs fér organisationens kompetensbehov
anvéander vi faserna enligt ISO 10015, Systematisk Kompetenshantering.

Gapen som hittats varderas och prioriteras. Vilka omraden ar
mest angeldgna, har stérst paverkan pa organisationen? Var finns
det motstand eller andra begrénsningar?

Resultatet av steg tva blir en specifikation av de férandringar som
bor goras jamfort med dagens organisation.

Steg 3 - Strategi och handlingsplan

Syftet med det sista steget ar ta fram en konkret handlingsplan.
Var erfarenhet sdager att malen bor delas upp i flera etapper.
Innan ett foretag fullt ut hanterar att arbeta med den fulla
kompetenscirkeln enligt ISO 10015, tar det flera ar. Arbetet bor
darfor delas upp i etapper.
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Fas 3:
*Kompetensprofiler.
=Certifiering.

*Kompetensportal.

Fas 2:
=*Produktionsgrupp.
=Processstod.
*LMS.

Fas 1:

=Ett par strategiska

kurser.

=Rapid e-utbildning.

5ar >

Exempel p8 uppdelning i faser fér utveckling av organisationens férmé&ga till
effektiv kompetensféorsérjning.

Delmalen beskriver vad som skall vara klart efter varje etapp nar
det galler processer, systemstdéd m.m.

Slutligen beskriver handlingsplanen de aktiviteter organisationen
behdver gora. Det handlar om processer som maste upprittas,
roller som skall besattas och utbildas, riktlinjer for hur arbetet
bedrivs, systemstéd, forandringsarbete m.m.

Handlingsplanen innefattar ocksa en rekommendation och en
uppskattad budget fér den férsta fasen.

Kostnad och omfattning

Kostnaden fér "Handlingsplan fér eLdrande" &r beroende pa
ambitionsniva, d.v.s. hur djupt vi skall ga i analysen. Kostnaden
for Learntechs arbete brukar ligga fran 150 kSEK.
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